Collecte 2021

Vragen en antwoorden voor collectanten

1. Gaat de huis-aan-huis-collecte door dit jaar?

Jazeker, de huis-aan-huis-collecte gaat door. We hebben gemerkt dat de
welwillendheid onder collectanten erg groot is en dat veilig collecteren mogelijk is.
Daarnaast is de collecte een hele belangrijke inkomstenbron voor Longfonds. Met het
geld dat we ophalen kunnen we belangrijk vernieuwend longonderzoek financieren,
waaronder naar het voorkomen van astma onder kinderen.

Het uitgangspunt van ook deze collecte-editie is dat we veilig collecteren. Dat doen we
volgens de volgende coronarichtlijnen:

v" Houd altijd 1,5 meter afstand van iedereen

v" Was je handen met zeep voor en na je collecteronde

v' Maak de collectebus (handgreep en opening) na elk gebruik schoon met een
reinigingsdoekje

v" Heb je verkoudheidsklachten? Blijf dan thuis en laat je testen.

v Collecteer bij voorkeur alleen.

Wil je liever niet aanbellen met de collectebus, dan kun je de collectekaart achterlaten in
de brievenbus of met je mobiel collecteren, gewoon vanuit huis. Hoe dit laatste werkt,
lees je in het antwoord op vraag 6.

2. Waarom stelt Longfonds de collecte niet uit?

Als Longfonds gaan we ervan uit dat onze collecte op een veilige en verantwoorde
manier kan plaatsvinden. Samen met Stichting Collecteplan bekijken we nauwkeurig in
welke vorm de collecte kan plaatsvinden. We staan paraat om aanpassingen te doen
als dat nodig is. Dit vraagt ook flexibiliteit van onze duizenden collectanten en wij zijn
hen zeer dankbaar voor hun begrip en betrokkenheid. Bovendien kunnen we niet zomaar
kiezen wanneer we gaan collecteren. Vorig jaar hebben we de kans gekregen om samen
met de Hartstichting en ReumaNederland te collecte te organiseren: de inhaalcollecte.
Dat was een eenmalige, unieke actie.

3. Op welke manieren kun je collecteren?

Collecteren doen we ook dit jaar op een veilige manier. In onze Collectetips-folder
hebben we drie manieren beschreven waarop je veilig kunt collecteren:

1. Aanbellen met de collectebus;
2. Collectekaart achterlaten in brievenbus;
3. Vanuit huis collecteren met je smartphone.

> Download de Collectetips folder voor een volledige beschrijving van deze
manieren van collecteren.

4. Mensen hebben steeds minder contant geld in huis, hoe gaan jullie
daarmee om?

Als iemand geen contant geld in huis heeft, maar wel graag een bedrag wil doneren kan
hij/zij de iDeal QR-code scannen. Er zijn twee QR-codes:
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- Op het legitimatiebewijs staat de algemene iDeal QR-code.
- Op de collectebus is een sticker geplakt met een persoonlijke iDeal QR-code.

Het maakt niet uit welke QR-code hij/zij scant (al is het voor jou als collectant het leukst
als hij/zij jouw persoonlijke QR-code scant!). Beide QR-codes leiden naar een
webpagina met daarop de mogelijkheid om een geldbedrag te geven. Het voorgestelde
bedrag is aanpasbaar. Het gedoneerde bedrag is meteen binnen bij Longfonds.

5. Hoe werkt doneren met de iDeal QR code?

De iDeal QR-code is een unieke code die op je collectebus is geplakt. Geeft iemand aan
geen contant geld te hebben, vertel hem/haar dan dat hij/zij de iDeal QR-code kan
scannen en zo ook veilig, eenmalig en anoniem kan doneren.
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Je persoonlijke opbrengst met de iDeal QR-code op je bus kan je gedurende de collecte
volgen op je persoonlijke collectepagina.

6. Wat is je persoonlijke collectepagina?

Op vrijdag 14 mei ontvangt iedere collectant een sms of e-mail met daarin een link naar
zijn/haar persoonlijke collectepagina. Op deze pagina kun je:

- je collecte-opbrengst van de iDeal QR-code bekijken;
- giften ophalen door berichtjes via WhatsApp te sturen.

Als je huis-aan-huis-collectant bent, kan het zijn dat je je persoonlijke collectepagina al
hebt ontvangen. Je hebt dan van je organisator een kaart gekregen met daarop een
QR-code. Deze QR-code geeft je toegang tot je persoonlijke collectepagina.

7. Hoe werkt collecteren met je mobiel?

Schrijf je in als digitaal collectant via longfonds.nl/collecte. Je ontvangt dan op 14 mei
een sms of e-mail met daarin een link. Klik je hierop, dan kom je terecht op je persoonlijke
collectepagina. Vanuit deze persoonlijke collectepagina kun je eenvoudig en snel je
vrienden, familie en kennissen berichtjes met een geefvraag sturen. Bijvoorbeeld via
WhatsApp, e-mail of Facebook.

8. Waar gaat de opbrengst van de collecte naartoe?

Samen halen we zo veel mogelijk geld op voor onderzoek naar het voorkomen van astma
bij kinderen. Dat is heel hard nodig, want astma is de grootste chronische kinderziekte
van Nederland. Wist je dat nog iedere dag zeven kinderen stikbenauwd in het ziekenhuis
belanden? Dat mogen we niet accepteren! Daarom zetten we alles op alles om jonge
longen te beschermen en astma bij kinderen te voorkomen. Help jij ook mee?
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9. Ik heb mij opgegeven om te collecteren, maar ik heb nog niks van jullie gehoord.
Wat nu?

Wat vervelend dat je nog niks hebt gehoord. Stuur een mailtje naar
collecte@longfonds.nl . Je hoort dan snel van ons.

10. Ik ben organisator en ik heb een vraag. Waar kan ik terecht?

Op het Collecteportaal (collecte.longfonds.nl) staat een uitgebreid document met
‘Vragen en antwoorden voor organisatoren’. Kun je onverhoopt het antwoord op je
vraag niet vinden, neem dan contact op met ons Collecteteam via
collecte@longfonds.nl.
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